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Abstrak

Tujuan penelitian adalah menganalisa dan merancang network management
system yang dapat membantu menganalisa dan memanage jaringan pada PT. Indonusa
System Integrator Prima yang dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan produktifitas dan
efisiensi kinerja perusahaan dalam melaksanakan proses bisnisnya sehari-hari.

Metode Penelitian yang digunakan dalam penulisan ini terdiri dari analisa tentang
jaringan yang sedang berjalan, melakukan wawancara dengan sejumlah karyawan
disana, menemukan masalah yang ada, dan menerapkan usulan perancangan
NMS(Network Management system).

Hasil yang dicapai adalah suatu NMS yang dapat memonitoring serta mendeteksi
masalah yang terjadi pada setiap jaringan serta memudahkan kinerja technical division
untuk mengetahui host mana yang mengalami permasalahan.

Kesimpulan yang dari NMS yang telah dibuat adalah seluruh perusahaan yang bergerak
di bidang ISP(Internet Service Provider) harus memiliki NMS yang handal agar dapat
memonitoring dan memanajemen jaringan dengan baik serta dapat mendeteksi
permasalahan yang terjadi dalam jaringan dan dapat meningkatkan kepuasan konsumen.
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